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O USO DE METODOLOGIAS ATIVAS NO SERVICO SOCIAL: o

Ensino da Fenomenologia

Dados da Identificacéo

Disciplina: Pensamento Social Ill — Fenomenologia
Periodo: 4°

Curso: Servigo Social

Nome: Wagner Nery Copolat

Objetivos da acéao
— Analisar a fenomenologia enquanto perspectiva filosofica e metodologia
de acao profissional;
— Despertar a consciéncia da turma acerca dos problemas sociais;
— Analisar a subjetividade das acdes e pensamentos cotidianos;
— Fomentar o aluno a busca pelo conhecimento;
— Conhecer o conceito de fenomenologia, como ciéncia e metodologia;
— Tornar o aluno parte da criacdo do conhecimento;

— Tornar o aprendizado do aluno mais significativo e efeito.

Conteudos Trabalhados
O trabalho realizado em sala de aula, teve como aparato a literatura sobre a
Perspectiva Fenomenolodgica, metodologias de atuacdo profissional do Assistente

Social, bem como a participacéo e construcao ativa do conceito de Fenomenologia.

Procedimentos
A disciplina de Pensamento Social Ill, tem como proposta apresentar a

corrente epistemoldgica fenomenoldgica, bem como aprofundar a fenomenologia

1 Mestrando em Ensino em Ciéncias da Sautde e do Meio Ambiente e Docente do UGB.

ANAIS do VII Simpdsio de Pesq. e de Praticas Pedagdgicas do UGB | 28/01 a 01/02/19 | ISSN 231-5974



Simpasio de Pesquisa
e dePraticas Pedagagicas do UGB

&

como corrente filoséfica, pensamento e metodologia de acdo e atuacdo de
Assistentes Sociais.

O conceito de fenomenologia esta ligado a subjetividade dos pensamentos e
acOes dos sujeitos, a partir da descricdo dos fendmenos tidos das experiéncias
cotidianas. Sendo uma corrente filosofica, que teve sua manifestacdo em meados do
Séc. XIX trazendo a proposta de apresentar a “filosofia verdadeira”.

Diante do exposto, foi proposto para a turma uma atividade interativa, com a
participacdo ativa dos alunos na construcdo e entendimento do conceito de

fenomenologia, apresentacao de resultados:

Etapa |
Introducdo da tematica de Fenomenologia, com fundamentacdes tedricas

sobre essa corrente filosdfica, a atuacdo do Assistente Social, trabalhando a
perspectiva dos fenbmenos sociais, bem como de que forma esses fenémenos se
apresentam a nossa imaginagcao/ pensamento.

Foi dado exemplos de situagcbes cotidianas, como a morte, o nascimento,
fome, amor, entre outras. Cada um enxerga e compreende o sentido daquele

fendmeno de acordo com sua vivéncia e experiéncia de vida.

Etapa Il
Apés levantamento de ideias do que seria 0 conceito de fenomenologia,

propomos que o0s alunos realizassem um exercicio dinamico, envolvendo suas
emocoes, percepcdes de mundo e principalmente a autonomia.

Foi apresentado no quadro, diversas fotos e imagens correspondente a
situacBes vivenciais da sociedade, e foi solicitado aos alunos que observassem as
imagens. ApoOs observacdo, foram disponibilizadas canetas pilotos para que,
aleatoriamente, pudessem descrever em uma palavra ou sentimento, 0 mais
apropriado aquela imagem, podendo escrever em mais de uma imagem e/ou repetir
na mesma imagem.

As imagens eram, um coracao partido onde podia ser observado uma fita

adesiva; uma arma; diversas pessoas com seus géneros de maos dadas; um lixao;
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uma sala de aula simples; um abismo entre diferentes grupos; uma carteira vazia e

uma crianga com a mao estendida.

Etapa Il
ApOs a escrita aleatdria de palavras e significados, os alunos se levantaram e

foram explicar o motivo pelo qual, os levaram a descrever as figuras conforme foi
colocado no quadro.

Os proprios alunos comecaram a descrever suas situacdes vividas, na qual
refletiam diretamente com a imagem a mostra, ou seja, descrevendo os fendbmenos,
tal qual, os eram apresentados a sua mente.

Nesse momento o combinado era néo julgar, mas sim a partir da fala do colega
de sala, também descrever aguela imagem/ fenémeno conforme o viam. Era apenas

permitido observar e se comunicar de forma igual.

Etapa IV
Apés a intervencdo, com a observacao e expressao oral de todos os alunos

(andlise de discurso), foi possivel constatar a fenomenologia na pratica, uma vez que
conseguiram sinalizar através da oralizacdo, seus sentimentos relacionados atraves

das fotos e imagens. Ou seja, a descricao dos fenbmenos.

Resultados

Na contemporaneidade, o processo de ensinar se equipara aos contetdos de
aprendizagem, ficando o docente na responsabilidade de criar estratégias se
baseando em metodologias que possam atender as demandas sociais, formando um
profissional critico-reflexivo, capaz de transformar o cotidiano, minimizado a violagao
de direitos e desigualdades trazidas para sala de aula, rompendo com o0 ensino
tradicional, que por vezes, possibilitaria a exclusdo de alunos, ndo levando em
consideracao seus aspectos sociais, culturais, biolégicos e clinicos, que no caso, sao
agueles que apresentam alguma deficiéncia.

E preciso adotar dentre as estratégias de ensino-aprendizagem, aquelas que

sejam capazes de responder a esses novos desafios, propondo de forma criativa e
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dindmica uma aprendizagem significativa, permitindo ao docente uma nova
contextualizacdo de sua pratica.

Os resultados obtidos ap6s aplicar a referida metodologia, foi extremamente
satisfatorio, uma vez que, pode-se perceber o empenho e interesse dos alunos em
compreender o universo dos fendbmenos e das questdes sociais, que se apresentam
cotidianamente na sociedade, seja no trabalho, a partir de uma relacdo social e
demais experiéncia de vida.

Sabe-se que as demandas apresentadas ao Assistente Social, em seu
cotidiano profissional é diversificada, e muita das vezes subjetiva, cabendo ao
profissional uma escuta qualificada e atencdo em propor medidas e caminhos viaveis
para que aquele usuario consiga compreender a dimensdo da sua demanda e
realizar de forma eficaz as orientagdes.

Importante ressaltar que jamais, podemos julgar ou interferir com a nossa
vivéncia pessoal nos atendimentos individualizados, seja em quaisquer processos de
trabalho. Ou seja, a partir da escuta, compreender o que nos € melhor e propor
solucBes. E importante compreender o universo no qual, o usuario e sua familia,
estao inseridos, para entdo propor acdes de melhoria da qualidade de vida.

Os alunos puderam apreender o conhecimento na pratica, mesmo que de
forma simples e objetiva. Conseguiram entre eles, mostrar e ensinar um ao outro, a
analise dos discursos e descricdo dos fendbmenos, tal qual o profissional de servico
social, realiza em seu cotidiano, mesmo que em muitos casos, ndo se aproximam
e/ou ndo se apropriam dessa ferramenta (metodologia) tdo importante frente a
intervencédo das Questdes Sociais.

Dessa forma, podemos observar a metodologia ativa presente na acéo
proposta, uma vez que foi permitido ao aluno, a construcéo significativa de forma
conjunta dos saberes. Dessa forma, entende-se que as Metodologias Ativas, se
apresentam como um recurso didatico, capaz de proporcionar fundamentacao critica
e autdbnoma a quem utiliza; despertando a curiosidade e interesse pelo contexto no

gual esta inserido.
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