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Resumo

Muito tem sido discutido acerca de novas metodologias e tecnologias educacionais
para fazer frente a rapida evolucdo da sociedade ocorrida nas ultimas décadas. A
popularizacdo da informatica e, principalmente, o advento da internet banda larga,
torna a disponibilizacdo de terabytes de informacdo uma tarefa simples, realizada
em poucos minutos. Naturalmente, a qualidade desses dados, em termos de
conhecimento aplicavel,tende a ser constantemente questionada. De fato, percebe-
se que muitas dessas novas propostas de cunho pedagdgico — ou andragdogico —
sdo apenas novas formulacdes de receitas tradicionais. No fundo, o que alunos e
professores sempre buscaram foi a plena satisfacdo como seu papel. O professor
realiza-se ao perceber que o conteiudo estd sendo bem assimilado e motiva-se ao
verificar que os alunos evidenciam sua satisfacdo com a forma pela qual esses
conteudos sao transmitidos. Muito se tem falado nas metodologias ativas, mas sera
que antes todas as metodologias tradicionais eram “passivas”? Sera que professores
na década de 1970 ou 1980 eram ineficientes por ndo disporem de modernas
tecnologias educacionais? A pesquisa no Google seria tao infinitamente superior em
relacdo a pesquisa na Barsa ou Delta-Larouse? O ato de copiar e colar equivaleao
ato de ler e interpretar? Esses questionamentos iniciais sdo importantes para uma
reflexdo que permita construir um entendimento preciso da evolucéo do processo de
ensino-aprendizagem, separando o que € modismo das praticas efetivas de
transmissao e assimilacédo de conhecimento. Amparado por uma breve formulacéo
tedrica, esse artigo apresenta um estudo de caso em que os alunos de uma turma
de engenharia de produgcao sao convidados pelo professor a romper os muros do
campus e escolher um local inusitado para desenvolver uma acao pratica em
Ergonomia, disciplina do nono periodo, do ciclo profissional. O Bar do Lucio, um
estabelecimento comercial no ramo alimenticio e de bebidas, ndo pode ser visto
apenas em sua dimenséo juridica ou econémica. Em termos sociotécnicos, ele é um
ambiente de trabalho composto por processos de natureza operacional, segmentado
na area de prestacdo de servigcos. No ambito da organizagéo, ele é um sistema de
producdo como qualquer outro, com fluxos, processo de transformacéo, além de
processos operacionais e de gestao que precisam ser analisados e otimizados para
atender seus clientes externos e internos (colaboradores), de forma a garantir a
sustentabilidade do neg6cio. Mas o Bar do Lucio € muito mais: ele € um simbolo de
uma passagem de tempo que daqui a algumas décadas ainda estara presente nos
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coracbes e mentes de individuos, que terdo sido ndo apenas estudantes de
engenharia, mas principalmente jovens cujas lembrangas desses momentos “n&o
académicos” nao se distinguem daqueles em que todos buscavam o desvelamento
de suas aptiddes,a construcao do saber formal e doautoconhecimento. O resultado
dessa experiéncia mostrou que a interacdo do pesquisador-aluno com a fonte de
seu aprendizado tende a potencializar a compreensédo e assimilacdo do contetdo,
ndo mais estanque, mas de fato tangivel e pertencente ao “mundo real”.
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