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Resumo

Este trabalho de conclusdo de curso tem o objetivo de compreender o rebatimento
do conservadorismo no trabalho dos assistentes sociais de Volta Redonda-RJ. Os
procedimentos metodoldgicos utilizados foram pesquisa bibliografica e pesquisa de
opinido de carater qualitativo. Foram abordados cinco assistentes sociais que
trabalham em diferentes setores da Secretaria de Acao Comunitaria (SMAC) do
municipio de Volta Redonda. A discusséo levantada se refere as dificuldades em
efetivar o Projeto Etico-Politico profissional na atual conjuntura conservadora. E, ao
fim deste artigo, é possivel concluir que os rebatimentos do conservadorismo no
trabalho dos assistentes sociais sdo a precariedade do sistema educacional, o
aumento doconservadorismo legitimadas pelas falas do atual governo; bem como os
desmontes das politicas publicas e o acirramento das desigualdades sociais.
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THE REBUTTAL OF CONSERVATISM IN THE WORK OF SOCIAL
WORKERS IN VOLTA REDONDA-RJ

Abstract

This course conclusion work aims to understand the impact of conservatism inthe
work of social workers in Volta Redonda — RJ. The methodological procedures used
were bibliographical research and qualitative opinion research. Five social workers
who work in different sectors of the Department of Community Action (SMAC) in the
municipality of Volta Redonda wereapproached. The discussion raised refers to the
difficulties in implementing the Professional Ethical-Political Project in the current
conservative situation. And at the end of this work, it is possible to conclude that the
repercussions ofconservatism in the work of social workers are the precariousness of
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the educational system, the increase in conservatism, legitimized by thespeeches of
the current government; as well as the dismantling of public policies and the
intensification of social inequalities.

Keywords: Social Service. Conservatism. Ethical-Political Project.

Introducéo

O presente trabalho busca compreender as dificuldades que os assistentes
sociais encontram para efetivar o Projeto Etico-Politico Profissional na atual
conjuntura conservadora. A principal motivacdo para a escolha desse tema esta
diretamente atrelada as discussdes levantadas em sala de aula, em que por varias
vezes foi comentado sobre a atuacdo dos primeiros assistentes sociais e de como
os profissionais que estdo inseridos da atual conjuntura encaram o conservadorismo
no trabalho. Sabemos que o Servi¢co Social € uma profissdorelativamente nova, e por
algumas vezes podemos perceber o rebatimento do conservadorismo na vida
profissional dos trabalhadores da assisténcia social. Desse modo, podemos dizer
que pesquisar sobre esses elementos paradoxais, sendo eles, o conservadorismo
na atualidade, colaborara para um debate que ndo apenas acrescentara
teoricamente, mas também no modo de fazer do Servi¢o Social.

O objetivo geral dessa pesquisa busca compreender o rebatimento do
conservadorismo no trabalho dos assistentes sociais na atual conjuntura. Portanto,
para alcanca-lo tracamos alguns objetivos especificos, sendo eles: contextualizar o
processo historico da atuacdo do Servico Social; conceituar conservadorismo e
compreender as dificuldades dos assistentes sociais em relacdo a efetivacdo do
Projeto Etico-Politico na atual conjuntura.

Definiu-se como estratégia para a realizacdo deste estudo a pesquisa
bibliografica e pesquisa de opinido a partir da abordagem qualitativa. A primeira
etapa refere-se ao levantamento bibliografico onde foram utilizados livros, artigos e
teses a fim de buscar o aprofundamento sobre o tema, a baseteodrica deste trabalho
estd fundamentada em autores, como:NETTO(2017), IAMAMOTO e
CARVALHO(2011), YAZBEK(2009) e BARROCO(2015). A
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segunda etapa procurou compreender as dificuldades vivenciadas pelos assistentes
sociais na efetivacdo do Projeto Etico-Politico profissional através da pesquisa de
opinido por aproximagao, realizada em margo de 2021 com cinco assistentes sociais
que trabalham na Secretaria de A¢do Comunitaria de Volta Redonda- SMAC. A
escolha desse local se deu por conta da aluna realizar o estagio neste mesmo
espaco.

Portanto, esse artigo esta estruturado da seguinte forma: na primeira secéo
apresentamos um breve histérico da profissdo no Brasil, no periodo de 1930 a 1960,
dando énfase no motivo pelo qual a profissdo foi criada. Discorreremos sobre o
Servico Social no Brasil durante a Ditadura Militar, pontuando os diferentes
momentos do Movimento de Reconceituacdo, quais sejam: a Modernizacéo
conservadora, a Reatualizacdo do Conservadorismoe a Intengcdo de Ruptura. Na
segunda sec&o iremos trazer o que é o Projeto- Etico-Politico da profissdo, também
apresentaremos uma reflexdo sobre o conceito de conservadorismo e
neoconservadorismo na atual conjuntura. Por fim, o levantamento das respostas dos

assistentes sociais sobre o tema tratado ao longo desse trabalho.

Servic¢o Social: Legitimacdo e institucionalizagdo no Brasil

No Brasil o Servico Social ira surgir como profissdo com a chegada do
capitalismo monopolista: sistema econdémico onde empresas exercem um poder de
influéncia e dominio sobre o mercado através da centralizacdo e concentragdo de
capital (JOSE; GAMBI, 2014). O aumento do lucro ocorre por meio do controle de
mercado, atravésda fusdo de empresas passando pelo “Acordo de cavalheiros”,
pool, cartel e o truste. Com essas unidesocorrem uma serie de fatores dentre eles, o
crescimento progressivo dos precos das mercadorias e servigos, a alta das taxas de
lucro nos setores monopolizados, e a tendéncia de economizar o trabalho “vivo” por
causa da introducdo de novas tecnologias” (NETTO, 2017, p. 17), que por
consequéncia “faz aumentar a taxa de afluéncia de trabalhadores ao exército
industrial de reserva” (SUWEEZY, 1997, p.304. apud NETTO, 2017, p.17), ouseja,

aumento do desemprego.
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E nesse contexto econémico que o Estado busca através de politicas sociais
intervir nas expressdes da questao social®, “[...]Jde forma a atender as demandas da
ordem monopodlical...]"(NETTO,2017,p. 26.), garantindo que o trabalhador tenha
condicbes exercer seu trabalho fazendo com que aconteca a reproducdo e
manutencao (NETTO,2017). Entretanto,

O Estado [...]Jé obrigado ndo sO a assegurar continuamente a
reproducdo e a manutencdo da forca de trabalho, ocupada e
excedente, mas é compelido (e o faz mediante os sistemas de
previdéncia e seguranca social, principalmente) a regular a sua
pertinéncia a niveis determinados de consumo e a sua
disponibilidade para a ocupacdo sazonal, bem como a
instrumentalizar mecanismos gerais que garantam a sua mobilizacdo
e alocacdo em funcdo das necessidades e projetos do monopdlio.
(NETTO,2017,p.23)

Logo para tornar efetivas as politicas sociais, 0 Estado sente a necessidade
de criar uma serie de profissées que vai planejar, pensar e organizar essas politicas
sociais, dentre elas o Servico Social vai surgir no “patamar terminal da acao
executiva” (NETTO, 2017, p.69), ou seja, ela executard as a¢bes do Estado através
das politicas sociais, desse modo “a profissionalizagcdo do Servico Social ndo se
relaciona [...] a “evolugdo da ajuda”, a “racionalizagdo da filantropia” nem a
‘organizagdo da caridade”; vincula-se a dindmica da ordem monopdlica”
(NETTO,2017, p.68). Sendo assim, a criagdo do Servigco Social é possivel no
contexto do capitalismo monopolista devido as condi¢des historico-sociais.

No periodo da década de 1930, a Igreja Catdlica também tem um papel
importante para o surgimento do Servigo Social tradicional, sendo a “responsavel
pelo ideério, pelos conteldos e pelo processo de formacdo dos primeiros assistentes
sociais brasileiros” (YAZBEK, 2009, p.7). O Centro de Estudos e Acao Social (CEAS)
seria a fundadora e mantenedora da primeira Escola de Servico Social do pais.

Antes disso o CEAS inaugurou o Curso

3“A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacio e desenvolvimento da classe
operéria e de seu ingresso no cendrio politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como
classe por parte do empresariado e do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da
contradicdo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencdo mais
além da caridade e repressdo” (CARVALHO e IAMAMOTO, 2011, p.83-84).
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Intensivo de Formacéo Social para Mocas, Formacédo da Juventude Feminina
Catolica, os Centros de Operarios e Circulos de Formacao para Mocgas (IAMAMOTO,
2011). Entao “em 1936, a partir dos esforcos desenvolvidos por esse grupo [...] é
fundada a Escola de Servico Social de Sao Paulo” (IAMAMOTO, 2011, p.184) com
base tedrica no neotomismo, e nas Enciclicas Papais, Rerum Novarum, divulgada
por Ledo Xl [e a] Quadragesimo Anno, divulgada por Pio XI” (CASTRO, 2008, p.
51).

A influéncia da Igreja Catdlica ndo €& por acaso, pois ao perceber “o
decréscimo de sua importancia na filosofia, no movimento intelectual em geral, no
controle dos movimentos sociais e na Sociedade Civil” IAMAMOTO, 2011, p.150),
ela através da Acdo Catolica* (e, por extensdo o Servico Social), passou a querer
recristianizar a sociedade, através do projeto de reforma social, “com a estratégia
de progressivamente conquistar espacos importantes no aparelho de Estado”
(CASTRO,2008,p. 48).

E importante destacar que nesse momento a “Questéo Social” era vista como
“caso de policia”, visto que, “a Unica resposta concreta as grevese movimentos foi a
repressao policial que apesar de bater, prender [...], ndose mostrou eficiente para
acabar com o problema.” (ESTEVAO,2006,p.44). O Estado utilizava as politicas
sociais como uma maneira de conter a classe trabalhadora, logo, o Servigo Social
surgiu na sociedade brasileira com o intuito de atender as demandas do Estado e da
Igreja Catdlica.

Depois do surgimento das primeiras escolas de Servigco Social, o governo cria
algumas instituicbes que serdo as responsaveis pela assisténciasocial. Por conta da
convocacdo do Brasil para a Segunda Guerra Mundial, o pais passava por varias
mudancas econdmicas e sociais, devido uma necessidade de amparar os soldados
brasileiros e seus familiares. A entdo primeira-dama Darcy Vargas com o0 apoio do
Estado e de empreséarios (Confederacdo Nacional da Industria e Associacao
Comercial do Brasil) inaugura em 28 de agosto de 1942 a Legido Brasileira de
Assisténcia, a LBA. (IAMAMOTO, 2011).Alguns de seus objetivos béasicos estdo

escritos no art.2° de seus Estatutos, como por exemplo:

4Essa acgdo era de cunho messianico, humanista e antiliberal, formada pelos leigos da IgrejaCatdlica.

(CASTRO, 2008).
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Executar seu programa, pela férmula do trabalho em colaboracéo
com o poder publico e a iniciativa privada; 2. Congregar os brasileiros
de boa vontade, coordenando-lhes a acdo no empenho de se
promover, por todas as formas, servicos de assisténcia social; 3.
Prestar, dentro do esfor¢co nacional pela vitéria, decidido concurso ao
governo; 4. Trabalhar em favor do progresso do servico social no
Brasil. IAMAMOTO, 2011, p.266)

Apos o fim da Guerra a LBA continuou com servicos de caridade ndo apenas
aos soldados e familiares, mas a todos 0s grupos sociais que nunca haviam sido
antes alcancgados pelo poder publico, “inicialmente para suprir sua atividade basica e
em seguida visando a um programa de acdo permanente”. (IAMAMOTO, 2011,
p.266). A Instituicdo também contribuiu para a “organizagéo e expansao do Servigo
Social, ao mesmo tempo em que auxiliou a melhoraria da formacdo técnica dos
profissionais.” (ESTEVAQ, 2006, p. 49).

Outra instituicdo social criada foi o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), também em 1942, com a intencdo de organizar e administrar as
escolas de aprendizagem para industriarios, sob ageréncia da Confederacdo
Nacional da Industria, “essa instituicdo € uma das primeiras a incorporar e teorizar o
Servico Social” (IAMAMOTO, 2011, p.268). Dois elementos aparecem para a
profissdo, “a acéo ideologica de ajustamento e a coordenacdo da utilizacdo dos
servicos assistenciais corporificados” (IAMAMOTO, 2011, p.273), o objetivo do
SENAI era de preparar principalmente os jovens para o mercado de trabalho voltado
para a industrializacéo, a fim de atender as demandas do sistema industrial.

Quatro anos depois, em 1946, é criado o Servigo Social da Industria (SESI),

com a atribuicdo de “estudar, planejar e executar medidas que contribuem para o
bem-estar do trabalhador na industria” (IAMAMOTO, 2011,
p. 283), aqui o Servico Social sera essencial para a harmonia entre capital e
trabalho, ele atuara com o intuido de conscientizar os empresarios e preparar 0s
trabalhadores para essa comunhdo, a profissdo era usada como um instrumento
politico-repressivo (IAMAMOTO, 2011).

Assim como o SESI, também é criada em 1946 a Fundacéo Ledo Xlll, seu
objetivo era de atuar junto as favelas do Rio de Janeiro, essa instituicdo conta com o
apoio do Estado e da Igreja Catolica. O Servico Social era responsavel pela
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“‘matricula, triagem, inquéritos, Vvisitacdo, selecdo, orientacdo e tratamento,
assisténcia juridica, encaminhamento, [...] recreacéo e jogos” (IAMAMOTO, 2011,
p.299) e outros servigos, menos 0s de responsabilidade médica. A “Educacgao
Popular” era o principal instrumento de trabalho dos assistentes sociaise servia para
moralizar a populagcdo com o discurso de “pbarrar o avango do comunismo’
(IAMAMOTO, 2011, p.300).

Nessas primeiras instituicbes que 0s assistentes sociais passaram a trabalhar,
ainda com viés do Servico Social tradicional.®, eram utilizadas as técnicas de
atuacdo de trabalho norte-americano (Servico Social de caso, Servigo Social de
grupo e Servico Social de comunidade).

Mary Richmond (assistente social norte-americana) ird trazer em seu livro
Caso Social Individual as técnicas utilizadas na pratica profissional, para Richmond o
“Servigo Social implicava trabalhar a personalidade das pessoas e seu meio social’
(ESTEVAO, 2006, p.18). O assistente social deveria investigar e estudar o meio
social daguela pessoa fazer entrevistas, visitas aos amigos, patrdes, ter conversar
informais e outras técnicas com o intuitode obter um diagndstico para o individuo
poder “desenvolver a sua personalidade e conseguir ajuda do meio social para sua
causa” (ESTEVAO, 2006, p.19), e se o “cliente” ndo mudar ele mudaria de meio
(ESTEVAO, 2006).

Essa primeira técnica tratava do individuo de maneira isolada, sem relaciona-
lo ao coletivo e exigia do profissional muito tempo para coletar todos os dados
necessarios, a segunda técnica que foi desenvolvida por Kurt Levin, permitia que os
assistentes sociais montassem grupos com problemas incomuns e os profissionais

trariam um tratamento psicologizantes aos

5 Para Netto (2017), Servico Social tradicional é “[...] A pratica empirista, reiterativa, paliativa e
burocratizada, dos profissionais, parametradas por uma ética liberal-burguesa e cuja teleologia
consiste na correcdo- de um ponto de vista claramente funcionalista- de resultados psicossociais
considerados negativos ou indesejaveis, sobre o substrato de uma concepcaol...] idealista/e ou
mecanicista da dinamica social sempre pressuposta a ordenac¢do capitalista da vida como um dado
factual ineliminavel” (NETTO, 2017, p.373).

membros do grupo, o terceiro método parte da necessidade de trabalhar com os
grupos de forma integrada. Sendo este ultimo, “[...] um processo de adaptacéo e

ajuste de tipo interativo e associativo e mais uma técnica para conseguir o equilibrio
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entre recursos e necessidades” (ESTEVAO, 2006, p. 25-26).

A renovacao do Servico Social

Na década de 1960, durante a Ditadura Militar, ocorreu um importante
processo de autocritica, que se convencionou chamar de Movimento de
Reconceituacdo® do Servico Social, que representou a renovagdo no campo teérico
e pratico da profissdo. De acordo com Netto (2017) este periodo pode ser dividido
em trés etapas: Modernizacdo conservadora, Reatualizacdo do Conservadorismo e
Intencdo de Ruptura. Esse Movimento tinha a intencdo de romper com o Servi¢o
Social tradicional.

Mas antes de darmos continuidade a renovacdo do Servico social é
necessario inicialmente conceituar conservadorismo e neoconservadorismo,
primeiramente & importante dizer que este conceito ndo é unico, ele é abordado de
diferentes formas, podendo ter varias conclusGes. O seu surgimento esta
relacionado a Revolugédo Francesa e a Ascensdo da burguesia, por volta do século
XIX, e seu principal filésofo € Edmund Burke’, segundo Yasbek (2021) 8ele inicia um
movimento de recusa aos avan¢gos da modernidade, “pois temia que isso
prejudicasse os senhores de terra”, dessa forma Burke defendia “a continuidade do
desenvolvimento econdomico capitalista sem a ruptura com as instituicées sociais
pré-capitalistas (o privilegioda familia, as corporacdes, o protagonismo publico-

temporal da Igreja, a hierarquia social cristalizada etc.)” (BENTO, 2014, p.31).

60 Movimento de Reconceituacdo € o marco do Servigco Social que vem propor a ruptura das praticas
tradicionais, é através deste movimento que surge um perfil profissional mais critico, capaz de atuar
nos desafios postos a profissdo. (VIANA,; et.al, 2015, p. 01)

7 Sir Edmund Burke, reacionario, monarquista, feudal, autor do primeiro e mais violento panfleto
contra a Revolucédo Francesa: Considera¢cBes sobre a Revolugdo Francesa. (LOWY, 1988, p. 12apud
BENTO, 2014, p.31).

8Fala retirada da palestra promovida pelo canal SESC S&o Paulocujo tema do video transmitido em
08 de junho de 2021.

O conservadorismo € a promessa da ordem vigente, do projeto
dominante, do Estado minimo, do controle dasfamilias pobres, do
individualismo, da meritocracia, do abuso,da opressédo e exploracéo
da classe trabalhadora e os/asassistentes sociais devem refletir e
compreender o que significa manter esta sociedade. (CIRILO;
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MARCO; COLCETE, 2018, p. 307)

J& o neoconservadorismo, se baseia no pensamento conservador e napos-
modernidade, ele apresenta uma nova roupagem do conservadorismo e teve seu
inicio na década de 1970 dentro da crise mundial do capitalismo, a diferenca entre os
dois € que no neoconservadorismo foi incorporado “os principios econémicos do

neoliberalismo” (BARROCO, 2015, p.624). Dessa forma, a autora complementa que:

O neoconservadorismo apresenta-se, entdo, como forma dominante
de apologia conservadora da ordem capitalista, combatendo o Estado
social e os direitos sociais, almejando uma sociedade sem restricbes
ao mercado, reservando ao Estado a fung&o coercitiva de reprimir
violentamente todas asformas de contestacdo a ordem social e aos
costumes tradicionais. (BARROCO, 2015, p.625)

O (neo) conservadorismo trata os problemas sociais como um desvio moral,
dessa forma uma sociedade desenvolvida deveria [segundo o0s conservadores]
defender os costumes tradicionais, a ordem e as instituicbes pré-capitalistas.

Apés uma breve apresentacdo sobre os conceitos de conservadorismo e
neoconservadorimo, podemos finalmente retomar a discussdo a cerca da
Renovagdo do servico social.Como foi dito anteriormente o Movimento de
Reconceituacdo teve trés fases, a primeira esta relacionada a Modernizacao
conservadora que foi formulada no “Seminario de Teorizagdo do Servigo Social” em
1965 (Seminario de Araxa) promovido pelo CBCISS, tempos mais tarde outros dois
eventos aconteceram, o Semindrio de Araxa (1967) e o Seminéario de Teresopolis
(1970). Onde dois textos importantes resultaram desses encontros, 0 Documento de
Araxa e o Documento de Teresopolis (NETTO, 2017).

O Documento de Araxa resultou em um “patamar consensual na apreciacéo
da profissdao” (NETTO, 2017, p. 220), ou seja, consentiu que o Servigco Social fosse

atuar junto a individuos e familias “socialmente
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desajustadas”, através de acdes preventivas, corretivas e promocionais (NETTO,
2017). Essas intervencdes visavam o “desenvolvimento sociopolitico oriundos do
golpe militar”. (VIANA; CARNEIRO; GONCALVES, 2015). Sobre isso, Netto (2017)
cita:

A primeira direcdo conforma uma perspectiva modernizadora para as
concepcdes profissionais — um esforco no sentido de adequar o
Servico Social, enquanto instrumento de intervencdo inserido no
arsenal de técnicas sociais a ser operacionalizado no marco de
estratégias de desenvolvimento capitalista, as exigéncias postas
pelos processos soécio-politicos emergentes no pés-64. (NETTO,
2017, p. 205)

O objetivo era de desenvolver o Brasil economicamente nos mesmos padrdes
dos paises estrangeiros. O Seminério de Teresopolis aconteceu na década de 1970
e contou com a participacdo de 33 assistentes sociais o principal tema desse
encontro estava “Centralizada na necessidade de um estudo sobre a metodologia do
Servigo Social” (NETTO, 2017, p. 232). Os participantes desse evento se dividiram
em dois grupos, A e B, o primeiro grupo se responsabilizou por criar, uma
“sequéncia do procedimento metodoldgico de intervencdo do Servico Social [...]
sequéncia que se compde de investigacdo-diagnostico e intervengcdo” (NETTO,
2017, p. 243). Primeiro era estabelecido o problema, depois 0 que dava sustentacao
a ele e por fim era proposto uma intervencdo, realizando um diagnostico da
realidade. O grupo B buscava a “cientificidade” da pratica profissional, (SILVA. 2019)
na perspectiva modernizadora, o tradicional foi substituido pelo moderno, baseado
pela teoria positivista.

A segunda fase trata da Reatualizagdo do Conservadorismo ela “se manifesta
no interior da complexa dialética de ruptura e continuidade com o passado
profissional, sem prejuizo dos elementos renovadores que apresenta” (NETTO,
2017.p. 256). Nessa fase busca-se uma metodologia, para aperfeicoar as antigas
praticas profissionais. Essa perspectiva “supunha reatualizar o conservadorismo,
embutindo-o numa “nova proposta”, “aberta” e “em construgao” (NETTO, 2017, p.
259)".
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Segundo Netto (2017), a matriz tedrica da retualizacdo conservadora € a
fenomenologia, e as suas a¢cdes eram psicologizantes. De fato essa perspectiva nao
buscou romper com o conservadorismo profissional.

Na terceira e Ultima fase temos a Intencdo de Ruptura esta propde romper
com o Servico Social conservador, ao contrario das anteriores, esta possui como
substrato nuclear uma critica sistematica ao desempenho “tradicional” e aos seus
suportes tedricos, metodolégicos e ideologicos (NETTO, 2017, p. 211). Ela tem a
pretensdo de se desvincular do pensamento tradicional e se aproxima da teoria-
critica marxista, que tem “suaemersao inicial [...] no célebre Método Belo Horizonte”
(NETTO, 2017, p. 212). Esse é o0 momento em que a profissdo passa a questionar
as suas praticas assistencialistas.

Sobre isso, Aquino e Maciel (s/d) afirmam: “Tal movimento pautava-se pelas
teorias marxistas e por uma postura diante da questao social, desvinculando-se do
ideario da classe dominante”. Nesse sentido, “O profissional passou a criticar a visao
de pobreza, até entdo tida como naturale a-historica” (AQUINO; MACIEL, [s/d], p.6).

Dessa forma:

7

O Movimento de Reconceituacdo € um importante momento do
Servico Social, pois é partir dai que surge outra visdo acerca da
pratica profissional, voltada a uma analise critica da realidade social,
buscando assim um melhor desempenho no agir profissional ao
atender as demandas da questéo social, pautado em bases teoérico-
metodologicas que buscam superar as praticas tradicionais do
Servigo Social [...]. (VIANA;GONCALVES; CARNEIRO, 2015, [s/p])

Portanto, o Movimento de Reconceituacdo ofereceu ao Servigco Social a
possibilidade de repensar suas teorias e praticas a partir da realidade social

vivenciada pelos profissionais da época.

O projeto ético-politico do Servi¢o Social

Em 1979 na cidade de S&o Paulo foi realizado o Ill Congresso Brasileiro de
Assistentes sociais, conhecido como “Congresso da Virada”, “ele se constituiu em

um marco histérico fundamental na trajetéria do Servigo
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Social brasileiro” (OLIVEIRA; CHAVES, 2017, p.153), sobre isso (GUERRA;ORTIZ,
2009. apud DUARTE, 2017) cita:

De fato, o lll CBAS constituiu-se como um “divisor de aguas” na
trajetéria histdricados congressos e da prépria profissdo, pois o
debate politico travado, as posicbes publicas assumidas
coletivamente na defesa dos interesses imediatos e historicos dos
trabalhadores e no reconhecimento pelos profissionais da condigcéo
de participe da classe trabalhadora, em especial pela relacdo de
assalariamento, estabelecem as bases da contestacdo presente
neste CBAS e no processo geral de renovacdo da profisséo.
(GUERRA; ORTIZ, 2009. apud DUARTE, 2017)

Portanto, neste eventoos profissionais escolheram lutar pela classe
trabalhadora, pois entenderam que esta sociedade vive em uma luta de classes
(SOUZA, 2012). Entdo, neste momento o Projeto Etico-Politico do Servigo Social é
materializado e os assistentes sociais optaram por recusar o conservadorismo do
Servigo Social. A construcdo desse Projeto aconteceu na transicdo dos anos de
1970 para 1980 a partir do Movimento de Reconceituacéo, especificamente na sua
ultima fase, a Intencdo de Ruptura, esta busca romper como Servico Social
conservador, diferente das etapas anteriores: Modernizacdo conservadora,
Reatualizagéo do Conservadorismo.

O Servico Social estava percebendo a necessidade de romper com o
conservadorismo profissional, que so foi possivel, porque o Brasil estava passando
por um momento de derrota da Ditadura Militar (SOUZA, 2012). Além da
redemocratizagdo outros componentes possibilitaram o surgimento deste Projeto
como, por exemplo, a criagdo dos cursos de pos-graduacdo e a producdo de
conhecimentos que “permitiu a profissdo estabelecer uma interlocucdo fecunda com
as ciéncias sociais” (NETTO, 2006. p.12).

Nesse Congresso encontram-se as condigdes primeiras para romper com 0
conservadorismo que predominava na profissao (BRAZ, 2008 apud SOUZA, 2012).
O Projeto Etico-Politico profissional do Servico Social estd pautado em trés

dimensoes:
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a) Dimenséo da producao de conhecimentos no interior doServico
Social, a esfera da sistematizacdo das modalidades praticas da
profissdo, onde se apresentam o0s processos reflexivos do fazer
profissional,

b) Dimensdo politico-organizativa da profissdo, Foruns de
deliberacdo e as entidades representativas, Conjunto
CFESS/CRESS,ABEPSS,ENESSO;

c) Dimensao juridica-politica da profissdo, Codigo de ética
profissional, Lei de Regulamentacdo da Profissdo, Diretrizes
curriculares da ABEPSS. (TEIXEIRA; BRAZ, s/d. p.8-9)

De acordo com Teixeira e Braz (s/d) esses componentes materializam o
Projeto Etico-Politico, legitimam a imagem da profisséo, seus valores, funcdo social
e 0s objetivos, vinculado ao processo de construcdo de uma nova ordem societaria.

O Cadigo de 1993, esta em vigor nos dias de hoje apresenta em um dos seus
onze principios fundamentais a op¢do por um projeto profissional vinculado ao
processo de construcdo de uma nova ordem societaria. Conforme cita, (BARROCO
2008, apud BARBOSA, et. al, 2016),

[...] o cbdigo de ética de 1993, (reafirma) os seus valores
fundamentais com a liberdade e a justica social, articulando a
exigéncia democratica que favorece a ultrapassagem das limitacBes
reais que a ordem burguesa impde ao desenvolvimento da cidadania,
dos direitos e garantias individuais e sociais. (BARROCO, 2008, apud
BARBOSA et. al, 2016,p.08)

Os autores afirmam que o Projeto faz uma dura critica ao sistema capitalista,
pois ela “produz e reproduz a miséria ao mesmo tempo em que exibe uma producéo
monumental de riquezas” (TEIXEIRA; BRAZ, s/d. p.7), Por essa ldgica fica claro que
defendemos um projeto de sociedade, sem dominacgéo, exploracéo de classe, etnia e
género, afim de que todos participem democraticamente da politica e da riqueza

socialmente produzida.
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Rebatimento do conservadorismo em seu trabalho para os assistentes sociais
de Volta Redonda

Este estudo tem o intuito de compreender “o rebatimento do conservadorismo
no trabalho dos assistentes sociais de Volta Redonda- RJ”, portanto, a hipotese
levantada estd relacionada a acreditar que de fato oconservadorismo afeta a vida
profissional dos assistentes sociais sendo que este encontra dificuldades para
efetivar o Projeto Etico-Politico profissional naatual conjuntura.

Dessa forma, foi realizado no dia 08/03/2021 a 19/03/2021 uma pesquisa de
opinido na Secretaria de Acdo Comunitaria (SMAC) de Volta Redonda, foram
entrevistados cinco assistentes sociais, 0s quais estdo em diversos setores da
Secretaria: Assessoria, Departamento de Protecdo Social Especial (DPES),
Departamento de Vigilancia Socio-assistencial (DVS) e Departamento de Protecdo
Basica(DPB), as perguntas realizadas foram: “Em poucas palavras, na sua
concepcdo o0 que vem a ser o Projeto Etico-Politico profissional?” e “Na atual
conjuntura conservadora onde a organizacdo politica e social tem sido bastante
evidenciada, diga quais as dificuldades encontradas para o cumprimento do Projeto
Etico-Politico profissional.” Por uma questdo de ética os entrevistados ndo terdo
seus nomes revelados, por esse motivo serdo identificados como Al, A2, A3, Ad e
A5.

Ao realizar a entrevista, primeiramente foi explicado qual era o objetivo do
trabalho e consequentemente apresentada as perguntas, pude observar que as
pessoas abordadas ndo apresentaram duavidas relacionadas ao intuido da pesquisa
e se mostraram dispostas a responde — Ia.

Nas respostas da primeira pergunta: “Em poucas palavras, na sua concepc¢ao
0 que vem a ser o Projeto Etico-Politico profissional?”, observamos que 0s

assistentes sociais entrevistados conhecem o que vem a ser o Projeto Etico-Politico:

“E um fazer profissional [..] baseado nos instrumentais tedricos e
metodoldgicos da profisséo, ligados intrinsecamente com sua visdo de mundo,
gue norteiam seu referencial técnico operacional.” (A1)

“E um projeto profissional vinculado para a transformagdo danossa sociedade.
Projeto que fortalece e se posiciona a favorda classe trabalhadora.”(A2)

“[...] é entendido por um conjunto de principios e diretrizes norteadores para a
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pratica dos profissionais de servi¢co social nos diversos espacos.” (A3)

“E o conjunto de elementos que constituem a profissdo, sua funcéo social,
diretrizes, objetivos; tudo que constréi a imagem da profissdo; considero parte
desse processo a matriz teérico-metodoldgica e os valores éticos- politicos.
Tudo que gera a materialidade da profissdo inserida na luta de classes.” (A4)

“[...] € o compromisso assumido enquanto classe trabalhadora com valores,
objetivos e principios de sociedadecondizentes com a liberdade.” (A5)

Conforme pode se notar nas respostas, 0s entrevistados apresentaram
percepcdes semelhantes do que vem a ser o Projeto Etico-Politico, como por
exemplo, os entrevistados Al e A4 apontam a matriz tedrico-metodologica. Os
entrevistados A2, A4 e A5 falam do compromisso com a classe trabalhadora, os Al,
A2 e A5 sobre a transformacao societaria e os A3 e A4 citam as diretrizes do Projeto.
Entretanto apesar das semelhancas, observamos que a assistente social A4 é o
unico que referencia os elementos do projeto a imagem da profissdo, ainda sim,
podemos dizer que todas as falas de alguma maneira correspondem ao que de fato
é este Projeto, dando a entender que conhecem o Projeto Etico-Politico Profissional.

As respostas apresentadas faz uma alusdo ao que o autor Netto (s/d) discute.
Ele afirma que o Projeto Profissional esta vinculado a imagem da profissdo, em
como ela se revela para a sociedade e qual a fungcédo socialpara a mesma, o que
ela defende, os seus valores e objetivos. O Projeto Etico-Politico também apresenta
normas concretizadas nas Diretrizes Curriculares no Cédigo de Etica e na Lei de
Regulamentacado. O autor elenca que a profissdo ao romper com o conservadorismo
explicita um compromisso com a classe trabalhadora e a liberdade é reconhecida
como valor central para este Projeto, conforme cita o Codigo de Etica de 1993:
“‘Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das politicas a elas
inerentes [...]" (CFESS, 1993).

A segunda pergunta realizada se propde a conhecer as dificuldades que os
assistentes sociais tém de efetivar o Projeto Etico-Politico, para chegar aos
resultados foi apresentado o seguinte questionamento: “Na atual conjuntura
conservadora onde a organizacdo politica e social tem sido bastante evidenciada,
diga quais as dificuldades encontradas para o cumprimento do Projeto Etico-Politico

profissional”.
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“‘As dificuldades encontram-se atualmente relacionadas, principalmente, a
precariedade do sistema educacional, (...)" (A1)

Em relacdo ao sistema educacional Netto (2009 apud BOSCHET]I, 2015) diz:
“Conservadorismo no ambito do “fazer profissional” esta intimamente relacionada, e
mesmo determinada, pelo avanco de certos tracos conservadores na formacao
profissional.” (BOSCHETI, 2015, p. 647) Ponto importante a ser falado sobre as
praticas conservadoras do Servico Social,estd relacionada, segundo o autor, a
formacdo conservadora, e o Projeto Etico-Politicoé contra a esse pensamento

conservador.

“Profissionais que ndo conhecem o Projeto e utilizam da profissdo para se
posicionarem ao contrario das demandas da classe trabalhadora.”(A2)

“O crescimento do irracionalismo, ameagas a democracia, reducdo e desmonte
de direitos sociais, defesa da instituicao e ndo do individuo e preconceitos com
as minorias.”(A3)

“Tem sido cada dia mais desafiador atuar/ trabalhar numa conjuntura
neoliberal/conservadora que cada minuto acirra a desigualdade social e
desconsidera a importancia de politicas publicas no enfrentamento da “Questao
Social [...]". (A4)

“[...] A meu ver esse aumento do conservadorismo [...] e pelo aumento do
fanatismo religioso.”(A5)

Analisando as respostas é possivel identificar alguns fatores que dificultam o
processo de efetivacdo do Projeto Etico-Politico, como a precariedade do sistema
educacional; o aumento os desmontes das politicas publicas; o senso comum; as
ameacas a democracia e as desigualdades sociais. Esses aspectos sdo comuns
dentro de uma sociedade (neo) conservadora, assim € possivel perceber que esses
assistentes sociais, sofrem com o conservadorismo em seu trabalho devido a atual
conjuntura. Entretanto outro fator que impede a efetivacdo deste Projeto € a falta de

conhecimento do mesmo, bem como diz o entrevistado A2. Sobre isso,
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BOSCHETTI (2015), fala que existem uma base de profissionais que cada vez mais
esta “desconectada” ao Projeto profissional, por esse motivo estaria acontecendo um
avanco do conservadorismo na prética profissional. A autoratambém elenca que na
sociedade capitalista a precarizacdo do trabalho intensifica as desigualdades sociais,
promove a perda de direitos sociais conquistados, essa fala estad de acordo com o
gue o entrevistado A4 apresenta quando diz que a desigualdade social esta acirrada

e as politicas publicas estao sendo desconsideradas na atual conjuntura.

[...] ao mesmo tempo o assistente social é chamado para atuar em varias
frentes de trabalho com intuito de minimizar os impactos gerados pela politica
econdmica vigente que sempre se reinventa objetificando a exploracdo dos
trabalhadores. E importante nesse contexto a reafirmacdo do Projeto
profissional, a resisténcia dos movimentos sociais; do fortalecimento da
profissdo diante do contexto, sendo considerada essencial (A4)

A principal dificuldade tem sido cada vez mais enfrentar pensamentos e
praticas de senso comum, que vao de encontro ao modelo da sociedade
defendida pela profissdo (A5)

Ainda sobre a segunda pergunta os assistentes sociais apresentam uma
visdo critica do que é trabalhar numa sociedade conservadora e aindater que
cumprir o Projeto Etico-Politico, pois o desafio estar em efetivar algo que vai de
encontro ao senso comum, tendo que se reinventar diante dos desmontes das

politicas sociais que afeta a classe trabalhadora.

Consideracgdes Finais

O presente trabalho buscou compreender as dificuldades que os assistentes
sociais encontram para efetivar o Projeto Etico-Politico Profissional na atual
conjuntura conservadora. Pode-se afirmar que apesar da evolucdo que a profissao
sofreu ao longo dos anos através das transformacgdes teodricas e praticas € inevitavel
perceber que os desafios continuam.

Levando em consideracdo que o conservadorismo vivido na atual conjuntura é
contrario aos principios fundamentais do Servi¢o Social, vinculados ao processo de

construcdo de uma nova ordem societéria, sem dominacao, exploracédo de classe,
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etnia e género e sO é possivel chegar a esta sociedade se 0s assistentes sociais
estiverem caminhando junto ao Projeto Etico-Politicoda profissdo, desafio este que
deve ser superado através do compromisso com a classe trabalhadora.

Se fosse possivel dar continuidade a essa pesquisa, seria enriquecedor
entrevistar mais assistentes sociais de outros espagos sOcio- ocupacionais, como da
Salde, Educacdo e Terceiro Setor, também me aprofundaria teoricamente nos
temas tratados ao longo do trabalho. Dessa maneira, o presente estudo néo teve por

objetivo esgotar o tema, mas suscitar novas pesquisas.
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