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Resumo O presente artigo tem como objetivo investigar, por meio de uma revisao da literatura, as

contribuicdes da Ciéncia Cognitiva e das Tecnologias Digitais no apoio as dificuldades de
aprendizagem relacionadas as habilidades linguisticas no ensino superior. Considerando os desafios
enfrentados por estudantes universitarios (muitos deles decorrentes de lacunas formativas, fatores
emocionais e contextos socioeconémicos adversos), o estudo analisa como estratégias baseadas em
evidéncias e o uso intencional de ferramentas tecnoldgicas pode favorecer o desenvolvimento da
leitura, escrita, oralidade e autorregulacdo. A analise dos artigos selecionados evidencia que a
integracdo entre ciéncia cognitiva e tecnologias digitais possibilita praticas pedagogicas mais
inclusivas, colaborativas e adaptativas, contribuindo para a permanéncia e o sucesso académico.
Destaca-se, ainda, o papel essencial do professor como mediador critico no uso das tecnologias, bem
como a importancia de politicas institucionais que promovam a equidade e a acessibilidade no
contexto universitario.

Palavras-chave Ensino superior. Habilidades linguisticas. Dificuldades de aprendizagem. Ciéncia cognitiva. Tecnologias
digitais.
Abstract The present article aims to investigate, through a literature review, the contributions of Cognitive

Science and Digital Technologies in supporting learning difficulties related to linguistic skills in higher
education. Considering the challenges faced by university students—many of which stem from
educational gaps, emotional factors, and adverse socioeconomic contexts—the study analyzes how
evidence-based strategies and the intentional use of technological tools can foster the development
of reading, writing, speaking, and self-regulation skills. The analysis of selected articles highlights
that the integration of cognitive science and digital technologies enables more inclusive,
collaborative, and adaptive pedagogical practices, contributing to academic retention and success.
Furthermore, the essential role of the teacher as a critical mediator in the use of technologies is
emphasized, as well as the importance of institutional policies that promote equity and accessibility
in the university context.
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1. INTRODUCAO
O dominio das habilidades linguisticas (leitura, escrita, escuta e oralidade) ¢ indispensavel

para a permanéncia e o bom desempenho dos estudantes no ensino superior. Contudo, observa-se que
muitos discentes ingressam na universidade com dificuldades significativas na leitura e interpretagao
de textos, o que compromete ndo apenas sua trajetoria académica, mas também sua inser¢ao social e
profissional. Essas dificuldades, na maioria dos casos, ndo sdo causadas por transtornos cognitivos
diagnosticaveis, mas sim por lacunas formativas oriundas da educacdo basica (Silva et al., 2022).

Diversos estudos indicam que fatores emocionais e sociais, como baixa autoestima, falta
de apoio familiar, experiéncias escolares negativas e condigdes socioecondmicas adversas, impactam
diretamente o processo de aprendizagem ao longo do ensino fundamental e médio (Libaneo, 2018).
Esses aspectos comprometem a formacgdo de sujeitos capazes de compreender textos e de construir
significados por meio da leitura e da escrita, dificultando o desenvolvimento pleno das competéncias
linguisticas.

Nesse cendrio, as tecnologias digitais podem assumir um papel relevante como
mediadoras da aprendizagem e facilitadoras do processo de ensino. Ferramentas digitais, se utilizadas
com intencionalidade pedagédgica, podem promover o engajamento, a personalizagdo da
aprendizagem e o acesso a multiplas linguagens, contribuindo para a superacao de defasagens (Bacich
e Moran, 2017).

Este artigo propde uma revisdo da literatura com o objetivo de analisar como o uso das
tecnologias digitais e os fundamentos da ciéncia cognitiva podem contribuir para o fortalecimento
das habilidades linguisticas dos estudantes, considerando os desafios socioemocionais enfrentados
durante o ensino superior. A partir de uma abordagem bibliografica qualitativa, busca-se articular
essas contribuigdes tedricas com praticas pedagdgicas contemporaneas que promovam a inclusio e o

desenvolvimento académico.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Habilidades linguisticas no ensino superior

A habilidade linguistica compreende a capacidade do individuo de utilizar a linguagem de
forma eficaz e adequada em diferentes contextos comunicativos. Trata-se de um conjunto de
competéncias interligadas, que incluem escuta ativa, oralidade, leitura e sua interpretagdo,
compreensao vocabular, producdo escrita e analise semidtica. (Soares, 2018). No ensino superior, o
dominio dessas habilidades ¢ exigido de maneira intensa e continua, dada a complexidade dos textos
cientificos, a demanda das producdes escritas e a necessidade de compreensao critica dos conteudos

abordados.
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As préticas letradas envolvem nao apenas o dominio técnico da norma-padrdo da lingua, mas
também a capacidade de interpretar diferentes tipos de textos, argumentar com base em evidéncias e
produzir textos coerentes e coesos, de acordo com os géneros exigidos em diferentes areas do saber
(Kleiman, 2014). Assim, o desenvolvimento linguistico esta diretamente ligado a formagdo do
pensamento critico e a constru¢gdo do conhecimento.

Nesse contexto, ¢ fundamental reconhecer que o dominio da linguagem ndo representa apenas
uma ferramenta académica, mas também um instrumento de acesso a cidadania, a educagdo e a
insercdo no mundo do trabalho. A proficiéncia linguistica, especialmente no uso da Lingua
Portuguesa, contribui significativamente para a ampliacdo de oportunidades sociais, a medida que
possibilita a participagdo ativa em contextos profissionais, educacionais e politicos. Em contrapartida,
a dificuldade no uso da linguagem pode constituir uma barreira real para o exercicio de direitos e para
o engajamento em esferas sociais mais amplas. Tais aspectos reforcam a urgéncia de politicas
educacionais que valorizem o ensino da lingua como mecanismo de inclusdo e equidade social
(Almeida, 2019).

Contudo, intmeros estudantes ingressam no ensino superior sem terem consolidado
adequadamente tais habilidades durante a educagdo bésica, o que compromete seu desempenho
académico. A auséncia de uma formacgdo sdlida em leitura e escrita representa um dos maiores
desafios enfrentados pelas instituigdes de ensino superior (Kleiman et al., 2024). Essa lacuna se torna
ainda mais preocupante quando associada a transtornos especificos de aprendizagem, que impactam
diretamente as competéncias linguisticas dos discentes.

O impacto da linguagem na trajetoria académica € profundo: dificuldades em interpretar textos,
elaborar argumentos e compreender conceitos complexos geram consequéncias que se estendem por
toda a vida escolar e profissional. Quando essas fragilidades ndo sdo superadas, tornam-se
impedimentos para o avango dos estudos, prejudicando o acesso a niveis mais elevados de ensino e a
qualificagdo profissional. Para garantir condi¢gdes equitativas de aprendizagem, ¢ imprescindivel que
a formagao linguistica seja fortalecida desde as etapas iniciais da educagao, com estratégias de reforgo
e acompanhamento continuo (Barbosa, 2019).

Assim, ¢ possivel afirmar que o ensino da Lingua Portuguesa, quando integrado a praticas
pedagogicas inclusivas e voltado para o desenvolvimento das habilidades linguisticas, representa um
fator determinante na permanéncia € no sucesso académico dos estudantes. Além disso, contribui
para a autonomia intelectual, para a formagdo critica e para a capacitacdo social daqueles que

historicamente enfrentaram obstaculos no acesso ao conhecimento.
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3. METODOLOGIA UTILIZADA NA PESQUISA

Este estudo se configurou como uma revisdo da literatura, com o objetivo de analisar as
contribuicdes da Ciéncia Cognitiva e das Tecnologias Digitais no apoio as dificuldades de
aprendizagem relacionadas as habilidades linguisticas no ensino superior.

Para isso foram utilizadas as bases de conhecimento: Google Académico, Periddico CAPES e
SciELO.

Para a busca de artigos cientificos foram utilizadas palavras-chave com os operadores
booleanos AND:

e ‘“ciéncia cognitiva” AND “tecnologia”;

e “dificuldades de aprendizagem” AND “ensino superior”’; AND “linguisticas”;
e “neuroeducacdao” AND “tecnologia” AND “ensino superior’;

e “habilidades linguisticas” AND “tecnologia” AND “ensino superior”.

e “educagdo linguistica” AND “midias digitais” AND “ensino superior”

Como critério de selecdo, foram considerados: artigos escritos em portugués; publicados entre
2015 e 2025; envolvem ciéncia cognitiva, tecnologias e dificuldades de aprendizagem; Aplica¢ao no
contexto do ensino superior; foco nas habilidades linguisticas (oral, leitura, escrita, cognitivo-
linguistico) e artigos revisados por pares.

Como critérios de exclusdo foram considerados: fora da periodicidade definida; trabalhos em
nivel pré-escolar ou fundamental; foco exclusivo em deficiéncias fisicas ou sensoriais; revisdes sem
base em ciéncia cognitiva ou sem aplicagdo tecnoldgica; publicagdes em periddicos predatorios.

Ap6s aplicacdo dos critérios foram selecionados 12 artigos, conforme apresentado no quadro 1.

Quadro 1 - Artigos selecionados apos aplicagdo dos critérios

N° Titulo (ano) Objetivo Principais Resultados

1 | Ciéncia Cognitiva da leitura | Identificar o conhecimento Lacuna significativa no uso da
e dificuldades de de alfabetizadores ciéncia cognitiva em formacgao
aprendizagem: o que pensam | académicos sobre ciéncia da | docente; necessidade de
os alfabetizadores? (2024) leitura e suas dificuldades. capacitag@o para praticas

inclusivas na universidade.

2 | O professor do ensino Analisar metaforas de Predominio de metaforas
superior e os novos desafios | docentes sobre o ensino negativas, refletindo tensao
da docéncia no contexto das | digital pandémico. sociocognitiva entre isolamento e
tecnologias digitais: uma inovagao.
abordagem sociocognitiva
(2022)

3 | Educag@o Superior: as Investigar os motivos que A analise evidenciou que a
emogdes e 0 processo de levam estudantes maioria dos estudantes buscou
ensino-aprendizagem (2021) | universitarios a buscar apoio psicologico por

atendimento psicoldgico e dificuldades emocionais que
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estabelecer relacdes desses impactaram significativamente o
motivos com o processo de processo de aprendizagem.
ensino-aprendizagem.

4 | O desenvolvimento da Historizar o ensino de Passagem do método condutista a
habilidade oral através do pronuincia e entonagao abordagens sociocognitivas;
uso de tecnologias digitais: assistido por tecnologia. importancia de feedback oral.
uma revisao sistematica
(2020)

5 | Interven¢des com uso de Revisar como tecnologias Apps e plataformas digitais
tecnologias no ensino auxiliam estudantes contribuem para leitura/escrita e
superior para disléxicos disléxicos na graduacdo. inclusao.

(2018)

6 | A Interface entre A e Investigar o potencial da IA | IA personaliza aprendizado,
letramento informacional no | para letramento aprimora avaliag¢@o de fontes e
Ensino Superior: contextos, informacional fortalece pensamento critico.
avangos e desafios inter e
multidisciplinares (2025)

7 | A Psicopedagogia no Ensino | Relatar e analisar as queixas | O estudo revelou que as
Superior: relato de mais recorrentes dificuldades relatadas pelos
experiéncia sobre as identificadas em estudantes vao além de aspectos
principais queixas dos atendimentos cognitivos e incluem fatores
académicos em uma psicopedagogicos, com foco | emocionais, sociais e
instituicdo universitaria no nas dificuldades de institucionais.

Brasil.(2020) aprendizagem e seus fatores
associados.

8 | Estratégias cognitivas e Investigar ouso e a Alunos que utilizam
metacognitivas no Ensino importancia das estratégias conscientemente essas estratégias
Superior. (2021) cognitivas e metacognitivas | apresentam maior autonomia e

por estudantes do ensino melhor desempenho académico.
superior.

9 | Desenvolvimento humano Analisar as contribuicdes das | A atua¢do docente, aliada a um
nas perspectivas de Piaget e | teorias de Piaget e Vygotsky | ambiente de aprendizagem
Vygotsky (2015) para a compreensao da positivo e intencional, ¢

aprendizagem social. fundamental para potencializar o
desenvolvimento cognitivo.

10 | O Ensino de Lingua Analisar como o letramento | O uso intencional de tecnologias
Portuguesa mediado por digital pode ser incorporado | digitais favorece o
tecnologias digitais: desafios | de forma inclusiva nas desenvolvimento de
da pratica docente no século | praticas pedagogicas do competéncias cognitivas e
XXI. (2022) ensino superior. linguisticas dos estudantes.

11 | Transcendéncia dos Determinar a transcendéncia | Os resultados evidenciam que o
conhecimento prévio no do conhecimento prévio no conhecimento prévio é o
processo de ensino- processo de ensino- principal influenciador da
aprendizagem (2021) aprendizagem. aprendizagem, exigindo que

educadores o identifiquem e
adaptem o ensino.

12 | A importancia de um Discutir a importancia de um | Um ambiente que valoriza as
ambiente de aprendizagem ambiente de aprendizagem necessidades dos alunos,
positivo e eficaz para os positivo e eficaz para os impulsionado pela tecnologia, é
alunos (2023) alunos. crucial para o desenvolvimento e

sucesso dos académicos.

Fonte: Propria autora (2025)
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4. ANALISE E DISCUSSAO

A andlise e discussdo dos resultados se basearam na revisdo da literatura dos 12 artigos
selecionados. Para isso, iniciou-se a analise pautando-se em (I) Ciéncia Cognitiva e as Dificuldades
de Aprendizagem e (II) Tecnologias digitais e inclusdo cognitiva, ambas baseadas nas habilidades

linguisticas no ensino superior.
4.1. Ciéncia cognitiva e as dificuldades de aprendizagem

O ingresso no ensino superior representa uma etapa marcante na vida académica de muitos
estudantes. Esse momento, que deveria ser caracterizado pela consolidacdo de competéncias
cognitivas e pelo desenvolvimento pleno das habilidades linguisticas, acaba, muitas vezes, por expor
fragilidades acumuladas ao longo da educagdo basica. Dificuldades em interpretar textos académicos,
organizar ideias de forma argumentativa ou acompanhar leituras mais densas evidenciam lacunas
formativas e praticas pedagogicas pouco eficazes.

A ciéncia cognitiva, enquanto campo interdisciplinar que integra conhecimentos na area da
psicologia, neurociéncia, educagao e linguistica, tem oferecido importantes contribui¢des para a
compreensdo dos processos mentais envolvidos na aprendizagem. Ao considerar fatores como
funcionamento cognitivo, aspectos emocionais e influéncias socioculturais, essa abordagem
possibilita um olhar mais amplo sobre o desempenho académico no ensino superior, favorecendo a
identificacdo das causas das dificuldades e a construcao de intervencdes pedagdgicas mais assertivas
(Dallagnol e Brotto, 2021).

Ainda segundo Dallagnol e Brotto (2021), as dificuldades de aprendizagem no ensino superior
nem sempre estdo relacionadas a transtornos especificos ou deficiéncias cognitivas diagnosticaveis.
Na maioria dos casos, elas sdo consequéncia de vivéncias escolares desmotivadoras, baixa
autoestima, falta de acompanhamento pedagogico individualizado e contextos familiares marcados
por vulnerabilidade social. Esses fatores interferem diretamente na autonomia leitora, na capacidade
de produzir textos e na compreensdo de contetidos académicos mais complexos.

A esse cendrio soma-se o desafio de lidar com a diversidade de perfis presentes nas
universidades. Além das limitagdes cognitivas, os estudantes enfrentam barreiras emocionais, sociais
e institucionais. Entre as queixas mais recorrentes, destacam-se a desmotivagao, a inseguranga frente
as exigéncias do curso e a dificuldade de adaptacdo ao ambiente académico. Muitos alunos relatam
sentimentos de isolamento, dificuldades em acompanhar o ritmo da turma e auséncia de estratégias
eficazes de estudo, fatores que podem levar ao abandono do curso ou ao baixo desempenho (Sousa e

Agrello, 2020).
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Nesse contexto, 0 acompanhamento psicopedagdgico tem se mostrado um importante recurso
de apoio. Trata-se de um espaco que favorece a escuta qualificada, a reorganizacao de estratégias
cognitivas e o acolhimento emocional, promovendo a ressignificagdo das dificuldades. Além disso, o
servico psicopedagdgico contribui para a identificagdo de transtornos especificos de aprendizagem,
como a dislexia — que compromete a decodificacao e compreensao de textos — ¢ o TDAH — que
interfere na atencdo, organizagdo e regulacdo do comportamento. Tais condi¢des ndo impedem o
sucesso académico, mas requerem intervengdes adaptadas as particularidades dos discentes (Sousa e
Agrello, 2020).

Ademais, ¢ essencial reconhecer que o processo de aprendizagem se constréi de maneira social
e interativa. Para Vygotsky, o desenvolvimento cognitivo ocorre nas interagdes sociais, mediado pela
linguagem e pela cultura. A interagdo com o outro — pares e professores — ¢ fundamental para o
desenvolvimento de funcgdes psicologicas superiores, como a autorregulagao e o pensamento critico.
Ambientes de aprendizagem colaborativos e emocionalmente seguros favorecem esse processo,
contribuindo para a construcio de sentidos compartilhados (Silva et al., 2015).

Dentro desse quadro, destaca-se a importancia das estratégias cognitivas e metacognitivas,
como o uso consciente da memdria, o planejamento e o monitoramento da propria aprendizagem.
Nascimento e Rocha (2021) identificam que, ao serem instruidos nessas estratégias, os estudantes
passam a planejar seus estudos com mais eficiéncia, a monitorar a propria compreensao ¢ a avaliar
seu desempenho de forma autonoma. Isso fortalece o processo de autorregulagdo, permitindo que os
discentes desenvolvam comportamentos mais proativos diante de suas dificuldades, como reorganizar
o ambiente de estudo, diversificar as fontes de leitura e adotar registros reflexivos. Segundo as

autoras:

A metacogni¢do se refere ao conhecimento dos proprios processos de conhecer, em um
planejamento, predi¢do e monitoramento do proprio processo de aprender. O plano
metacognitivo implicaria, portanto, a participagdo da consciéncia como func¢do reguladora,
permitindo ao individuo compreender sua forma de processamento e podem gerar atitudes mais
eficazes no momento do estudo (Nascimento e Rocha, 2021, p. 2).

Outro aspecto relevante ¢ o papel do conhecimento prévio como base para a aprendizagem
significativa. Segundo Ausubel, a constru¢do de novos saberes ocorre por meio da ancoragem em
conceitos ja existentes na estrutura cognitiva do aluno. A auséncia ou fragilidade desse conhecimento,
muitas vezes decorrente de formagdes linguisticas insuficientes, compromete a capacidade de integrar
novos conteudos e elaborar significados mais complexos (Freire et al., 2021).

Complementando essa perspectiva, a promo¢ao de um ambiente de aprendizagem positivo e
eficaz ¢ fundamental no ensino superior para o desenvolvimento pleno dos estudantes. Tal ambiente

vai além da mera transmissao de contetido, pois incentiva a motivagdo, o engajamento € o crescimento
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pessoal, valorizando e respeitando cada aluno em sua individualidade. Para construi-lo, ¢ crucial que
as institui¢des invistam em metodologias de ensino diversificadas, que se adaptem aos diferentes
estilos de aprendizagem, e em avaliacdo formativa com feedback construtivo (Costa Janior, 2023).
Embora as evidéncias cientificas sobre esses processos sejam amplas, muitas praticas
pedagogicas universitarias ainda se distanciam dos principios da ciéncia cognitiva. H4 uma lacuna
entre a produgdo teodrica e sua aplicacdo em sala de aula. Muitos docentes demonstram inseguranga
ao lidar com dificuldades como a dislexia e outros transtornos do neurodesenvolvimento, sobretudo
por falta de formacao especifica. Como argumentam Freitas e Azoni (2024), ¢ fundamental que os
cursos de formacgdo e atualizacdo docente incorporem os fundamentos da ciéncia cognitiva, ndo
apenas para ampliar o desempenho académico, mas também para garantir condigdes equitativas de

aprendizagem, promovendo a permanéncia e o sucesso dos estudantes.

4.2 Tecnologias digitais e inclusdo cognitiva

A crescente incorporacdo das Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicagdo (TDIC) ao
ensino superior tem provocado mudangas significativas na forma como o conhecimento ¢ mediado e
acessado. Essas tecnologias, quando utilizadas com intencionalidade pedagodgica, ampliam o
potencial inclusivo das praticas docentes, promovendo a personalizacdo da aprendizagem, a
superacao de barreiras cognitivas e a valoriza¢do da diversidade de ritmos e estilos de aprendizagem.
A mediacdo digital permite que os estudantes interajam com os conteiidos de maneira mais ativa e
autdbnoma, favorecendo o desenvolvimento de habilidades cognitivas e linguisticas essenciais para o
éxito académico.

Sob a perspectiva sociocognitiva, o uso de tecnologias pode ser compreendido como um recurso
de mediacdo, capaz de atuar dentro da chamada Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), proposta
por Vygotsky. Ao proporcionar suporte acessivel e contextualizado, plataformas digitais e ambientes
virtuais de aprendizagem funcionam como extensdes pedagogicas do professor, permitindo que os
estudantes avancem em sua autonomia intelectual por meio de estimulos planejados e adequados ao
seu estagio de desenvolvimento (Silva et al., 2015).

Entre os recursos que mais tém transformado a dindmica educacional no ensino superior,
destacam-se as ferramentas baseadas em Inteligéncia Artificial (IA). Esses sistemas ajustam
conteudos, identificam lacunas no aprendizado e oferecem caminhos personalizados para que os
estudantes avancem conforme suas necessidades especificas. Segundo Pinheiro, Costa e Vitoriano
(2025), o uso da IA tem possibilitado avangos concretos na inclusdo cognitiva, ao oferecer respostas
rapidas, adaptativas e contextualizadas, especialmente para alunos com dificuldades persistentes de

aprendizagem.
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Contudo, a adocdo da IA no ensino superior exige uma media¢cdo docente critica e consciente.
A formagdo de professores e estudantes para o uso ético e reflexivo dessas tecnologias ¢ essencial,
evitando que o automatismo substitua a reflexdo. Como alertam os autores, “a IA ndo pode ser vista
como substituta da mediacdo pedagdgica, mas sim como recurso complementar que deve ser
orientado para fortalecer a autonomia e a criticidade" (Pinheiro; Costa; Vitoriano, 2025, p. 12). Assim,
¢ o professor que confere intencionalidade e profundidade ao uso da tecnologia.

Além das tecnologias de IA, recursos digitais, como foruns, podcasts, videos interativos e
plataformas de comunicagdo sincrona e assincrona, tém promovido experiéncias colaborativas e
imersivas. Estudos como o de Carvalho e Soares (2020) demonstram que o uso de TICs no ensino de
linguas, por exemplo, estimula o desenvolvimento da oralidade, da memoria de trabalho e da
autorregulacdo, pois integra teoria e pratica de forma ativa e contextualizada. Quando bem
estruturado, o ambiente digital favorece a aprendizagem significativa, a autonomia do estudante e sua
capacidade de autoavaliacdo e consciéncia metacognitiva.

Apesar dessas potencialidades, a transi¢do digital ainda apresenta desafios, sobretudo para os
docentes. Ferreira (2022), ao investigar a percep¢do de professores universitarios sobre o uso das
tecnologias durante a pandemia, identificou metaforas que expressam sentimentos de desamparo,
resisténcia e confusdo, como "labirinto", "deserto" ou "peixe fora d'dgua". Essas representacdes
revelam o impacto emocional da transformacao digital e reforcam a necessidade de politicas
institucionais de apoio e formagao docente que considerem também o aspecto afetivo da docéncia.

Por outro lado, a mesma pesquisa aponta que, para muitos professores, a experiéncia digital foi
também um momento de reinven¢ao e crescimento profissional. Metaforas como "farol", "espirito
jovem" e "abrir-se ao novo" indicam que o acolhimento institucional e a abertura para aprender tém
papel fundamental na apropriagdo positiva das tecnologias como mediadoras da aprendizagem
(Ferreira, 2022).

No que se refere ao publico discente, as TDIC tém se mostrado essenciais para a inclusdo de
estudantes com dificuldades especificas de aprendizagem, como a dislexia. Aplicativos de leitura em
voz alta, corretores fonoldgicos e plataformas adaptaveis t€m contribuido para reduzir barreiras de
acesso ¢ participagdo. Segundo Rodrigues (2018), essas ferramentas ndo apenas favorecem a
compreensdo leitora e a produgdo textual, mas também fortalecem a autoestima e a autonomia,
favorecendo a permanéncia académica.

Entretanto, a efetividade desses recursos depende diretamente de uma cultura institucional que
valorize a acessibilidade e promova o acolhimento. A existéncia de nucleos de acessibilidade, o apoio
pedagogico individualizado e a formagdo continuada de professores sdo condigcdes essenciais para

que as TDIC cumpram seu papel inclusivo de forma ética e transformadora (Rodrigues, 2018).
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A dissertacdo de Chaves (2022) reforca esse entendimento ao demonstrar que as tecnologias
digitais, quando integradas a praticas pedagdgicas significativas, favorecem o desenvolvimento de
habilidades cognitivas superiores, como a analise critica, a argumentacao e a sintese textual. Além
disso, o letramento digital € o uso consciente das midias também contribuem para o engajamento dos
estudantes com os contetdos, valorizando suas trajetorias e repertdrios socioculturais, colaborando
para a formagao de leitores e produtores mais autdnomos e reflexivos.

Em sintese, as tecnologias digitais representam uma via potente para a promogao da inclusao
cognitiva no ensino superior, desde que utilizadas com intencionalidade, sensibilidade humana e
formacdo adequada. Elas ndo substituem o papel do professor, mas ampliam suas possibilidades de
atuagdo, e tornam o ambiente educacional mais dindmico, acessivel e responsivo as necessidades dos
estudantes. A integragdo critica das TDIC a pratica docente €, portanto, um compromisso com a

equidade e a democratizagao do conhecimento na universidade contemporanea.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise dos estudos selecionados evidenciou que as dificuldades linguisticas enfrentadas por
estudantes do ensino superior ndo se restringem a transtornos cognitivos diagnosticaveis, mas estao
também fortemente relacionadas a fatores emocionais, sociais e pedagogicos acumulados ao longo
da trajetoria escolar. A Ciéncia Cognitiva, ao integrar multiplas areas do conhecimento, oferece
contribuicdes significativas para a compreensao dos processos mentais envolvidos na aprendizagem,
especialmente no desenvolvimento da leitura, da escrita e da autorregulagao.

Nesse contexto, destaca-se a importancia da adogao de praticas pedagdgicas fundamentadas em
evidéncias, que promovam o desenvolvimento de estratégias cognitivas € metacognitivas, aliadas a
acoes de acolhimento psicopedagdgico, como forma de apoio a permanéncia e ao sucesso académico.
Em paralelo, o uso intencional das tecnologias digitais educacionais surge como recurso
complementar na promocdo da inclusdo cognitiva, sobretudo quando mediado por docentes
qualificados e sensiveis as necessidades dos estudantes universitarios.

A integragdo entre a ciéncia cognitiva e as tecnologias digitais revela-se um caminho promissor
para enfrentar as lacunas formativas e contribuir para uma educagdo superior mais equitativa,
personalizada e alinhada aos desafios contemporaneos. Reitera-se, nesse contexto, a importancia de
politicas institucionais que fortalecam o letramento digital, a formag¢do docente continuada e a
valorizagdo das habilidades linguisticas como instrumentos fundamentais de cidadania, autonomia e

transformagao social.
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