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ATIVIDADES PRATICAS EM ENGENHARIA DE PRODUGAO

Tulio Sérgio de Almeida’
Dados de Identificagao

Disciplina: Praticas Experimentais em Engenharia de Produgéo |, Il e lll
Periodo: 6°, 8° e 9°

Curso: Engenharia de Producéao

Objetivo(s) da Agao

Tornar o discente capaz de solucionar problemas relacionados a Engenharia
de Producdo em areas de conhecimento distintas, sendo capaz de identificar e

integrar ferramentas tedricas que foram trabalhadas na disciplina.

Conteudos Trabalhados

Um dos principais desafios na realizagdo da pratica foi organizar praticas
capazes de motivar e cativar simultaneamente alunos do 6°, 8° e 9°, ou seja, alunos
que comecgaram a ter contato com os conteudos especificos de Engenharia de
Producao podem ter dificuldades com assuntos avangados e alunos do 9° periodo
podem se sentir desmotivados pela simplicidade da atividade.

Desta forma, buscando um equilibrio entre os perfis, seguiu-se o seguinte

planejamento (cronograma):

" Docente do UGB/FERP. Mestre em Engenharia Mecéanica (UFF).
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Tabela 1. Cronograma

N° | Data da Atividade Titulo da Pratica Conteudos Trabalhados
Estatistica Descritiva Metrologia, Tabela de
01 21 de agosto de 2021 Utilizando B Frequéncia, Gréficos
ilizando Blocos g
Estatisticos
Ferramentas da Grafico de Pareto, Diagrama
02 28 de agosto de 2021 Qualidade Utilizando de Ishikawa, Grafico de
Blocos Dispersao
Tabela de Frequéncia, Graficos
Estatistica e Qualidade | Estatisticos, Grafico de Pareto,
03 11 de setembro de 2021 no Microsoft Excel Diagrama de Ishikawa, Grafico
de Dispersao
Analise de Produto por | Estrutura Analitica do Produto,
04 | 18 de setembro de 2021 | Meio de Veiculos em | Lista de Materiais, Linha de
Miniatura Montagem
Aplicacao de Cronometragem, Organizacao
PERT/CPM na Racional do Trabalho,
05 | 25 de setembro de 2021 Montagem de Veiculo Modelagem em Redes, Modelo
em Miniatura PERT/CPM e Caminho Critico
Planejamento Logistico | Logistica Multimodal, Tipos de
06 | 09 de outubro de 2021 e Q.adeia Mullti.modal Contéiner, Custqs.Logisticos e
Utilizando Mini Normas Comerciais
Contéineres
Sequenciamento de Capacidade Produtiva, Ordens
07 | 23 de outubro de 2021 Ordens de Produgdoe |de Producdo, Regras de
Gestao Visual Sequenciamento de Producao
Programacgao, Tomadas de Decisdo: horas
Nivelamento da extras, admissdo/demissdo ou
08 | 30 de outubro de 2021 Producao e Gestao subcontratagdes. Heijunka Box
Visual (Nivelamento da Producgdo).
Obtencao do Tempo- Cronometragem, Estudo de
09 06 de novembro de 2021 Padrao ppr Meio da Movimentos, E'sj[udo de
Cronoanalise em Tempos, Cronoanalise
Processo de Montagem
Desenho em Escala, Analise
Layout de Fabrica em de Layout, Diagrama de
10 | 13 de novembro de 2021 | Nivel Supra Utilizando | Afinidades,  Diagrama de
Modelos de Papelaria Relagcao e Diagrama
Espaguete
Elaboracao de Graficos | Metrologia, Graficos de
11 27 de novembro de 2021 | de Controle por | Controle Xwar € R, Grafico de
Variaveis e por Atributo | Controle p

Fonte: Produgao do Autor

Que abrange conteudos desde o 5° periodo até o 9° do curso de Engenharia

de Producéo.
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Procedimentos

Para cada uma das 11 atividades praticas propostas, foi seguido os seguintes

procedimentos, conforme Alcantara (2020):

Preparacao da Antes da Durante a Depois da
Atvidade |~  Atividade |~ Atividade | | Atvidade

Preparacao da Atividade
1. Preparar previamente um “Roteiro” de atividades e, se possivel, impresso
para entregar aos alunos;
2. Organizar previamente o laboratério:

e Colocar mesas e assentos de maneira funcional (layout do local);

e O posicionamento pode variar dependendo da atividade, como por
exemplo, a necessidade de uma tomada ou de encaixe de 2 ou mais
mesas;

e Separar e posicionar materiais e equipamentos que serao utilizados;

¢ Avaliar a seguranga do local.

Antes da Atividade
3. Propor que os alunos se organizem em grupos (conforme o roteiro);
4. Os membros do grupo devem ter fungbes especificas e isto deve ser
definido pelos proprios membros;
5. Apresentar e explicar o roteiro de forma clara e objetiva, assim como as
normas de seguranga, os materiais e/ou equipamentos que seréo

utilizados;

Durante a Atividade
6. Acompanhar de forma geral o andamento dos grupos assim como a atitude

dos alunos em relagéo a seguranga;
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7. Acompanhar de forma especifica 0 andamento de cada grupo, solicitando
que os alunos expliguem o que esta acontecendo. Se necessario, devera
intervir na pratica, seja para fins didaticos ou para fins de segurancga.
Importante fazer varias vezes este passo;

8. Monitorar o uso adequado de equipamentos, materiais e itens especificos
a fim de preserva-los, pois muitas das vezes, os alunos estao aprendendo

como utiliza-los.

ApOs a Atividade
9. Os alunos deverao demonstrar os resultados:
e Em forma de relatorio;
e Em forma de apresentacéo oral;
e Em forma de protétipo e/ou produto.
10. Oferecer um feedback a respeito dos resultados obtidos e se possivel

realizar outras praticas a fim de observar a evolugao dos alunos.

Para a avaliagédo, foi solicitado no final do periodo que cada grupo entregasse
um relatério acerca de uma das praticas desenvolvidas. O critério de escolha foi
referente a participacédo dos alunos do grupo nas praticas, ou seja, 0 grupo que mais
obteve participagdes nas praticas pode escolher o tema de seu relatério, impedindo o
préximo de grupo de escolher o mesmo tema.

Os alunos que por algum motivo ndo puderam comparecer, nao tiveram
prioridade na escolha dos temas, mas foram disponibilizadas duas datas (02 de
outubro de 2021 e 04 de dezembro de 2021) para a reposigao de atividades praticas

e/ou ajustes de resultados, como também para o esclarecimento de duvidas.
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Resultados

Atividade Pratica 01 - Estatistica Descritiva Utilizando Blocos

Foi uma pratica referente ao conteudo de Estatistica, que é de suma
importancia para o curso de Engenharia de Produgdo. A partir de um Kit de Mega
Blocks (Blocos de Montar), paquimetros e balangas de cozinha os alunos deveriam:

¢ Classificar os blocos (cor e tamanho);

¢ l|dentificar a cor que apresentar mais defeitos de qualidade;

e Fazer tabela de frequéncia para a massa e para a profundidade dos blocos
pertencentes ao lote defeituoso;

e Fazer um histograma para massa e para a profundidade dos blocos

pertencentes ao lote defeituoso.

Atividade Pratica 02 - Ferramentas da Qualidade Utilizando Blocos

Foi uma pratica referente ao conteudo de Gestdo e Controle da Qualidade,
destacando as principais ferramentas da qualidade. Funcionou como uma
continuacao da pratica anterior, sendo possivel explorar outras possibilidades. A partir
de um Kit de Mega Blocks (Blocos de Montar), paquimetros e balangas de cozinha os
alunos deveriam:

¢ |dentificar os blocos defeituosos;

¢ Classificar os blocos de acordo com o tipo de defeito;

e Obter um grafico de Pareto de acordo com o tipo de defeito;

e Obter um diagrama de causa-e-efeito (Ishikawa) a fim de buscar possiveis

causas para os defeitos encontrados;

e Obter um grafico de dispersdo capaz de relacionar massa e volume dos

blocos.
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Atividade Pratica 03 - Estatistica e Qualidade no Microsoft Excel

Foi uma pratica realizada no laboratério de informatica. Funcionou como uma
conclusao das praticas anteriores, auxiliando os alunos na elaboragao dos relatorios
e na solugédo de um problema proposto. A partir de um estudo de caso apresentado e
o uso do software Microsoft Excel®, os alunos deveriam:

o Obter graficos estatisticos utilizando “Tabela Dindmica”;

e Obter um grafico de Pareto Principal;

e Obter um grafico de Pareto Secundario, utilizando filtros;

o Realizar analises e interpretacdes dos resultados.

Atividade Pratica 04 - Analise de Produto por Meio de Veiculos em Miniatura

Foi uma pratica referente ao conteudo de Engenharia do Produto, destacando
os principais conceitos. A partir de caminhdo cegonha de brinquedo e uma balanga
de precisao os alunos deveriam:

e Classificar adequadamente os SSCs (sistemas, subsistemas e

componentes) do caminh&o de brinquedo;

¢ Propor uma sequéncia de montagem para o caminhao de brinquedo;

e Obter a EAP (Estrutura Analitica do Produto) para o caminhao de brinquedo;

¢ Aferir a massa de todos os SSCs na balanga de precisao;

¢ Obter a Lista de Materiais para a confecgao de uma unidade deste caminhao

de brinquedo.

Atividade Pratica 05 - Aplicagédo de PERT/CPM na Montagem de Veiculo em Miniatura

Foi uma pratica referente ao conteudo de Engenharia do Produto, Gestao da
Producao e Pesquisa Operacional. A partir de um caminhdo cegonha de brinquedo e
um crondmetro digital os alunos deveriam:

¢ Organizar racionalmente e classificar as etapas de montagem

e Elaborar uma rede de montagem a partir das atividades pré-definidas
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e Obter o tempo esperado para cada etapa do processo utilizando o
cronémetro
e Determinar o tempo total e o0 caminho critico usando o modelo PERT/CPM

e Cronometrar a montagem do inicio ao fim e comparar com os valores obtidos

Atividade Pratica 06 - Planejamento Logistico e Cadeia Multimodal Utilizando Mini

Contéineres

Foi uma pratica referente ao conteudo de Logistica e Cadeia de Suprimentos,
utilizando conceitos de logistica multimodal, custos e algumas normas internacionais
de comercializagcdo (INCOTERMS). A partir de varios caminhdes cegonha de
brinquedo, um kit de Mega Blocks (Blocos de Montar) e alguns contéineres em
miniatura os alunos deveriam:

e Estimar a quantidade de contéineres necessarios para transportar 100 kits
Megabloks® Elaborar uma rede de montagem a partir das atividades pré-
definidas

e Estimar a quantidade de contéineres necessarios para transportar 100
caminhdes cegonha de brinquedo

e Estimar e comparar a massa e o volume de ocupacao dos contéineres para
ambas situacdes

e Estimar e comparar os custos logisticos para ambas situagdes.

Atividade Pratica 07 - Sequenciamento de Ordens de Producéo e Gestéo Visual

Foi uma pratica referente ao conteudo de Planejamento, Programagéo e
Controle da Produgao, focando principalmente nas regras de sequenciamento de
ordens de produgao (OP): PEPS, UEPS, ICR, MTP e MDE. Para tal feito, fez-se um
estudo de caso totalmente integrado com um quadro de planejamento e controle da
producado. A partir das informagdes do case e do quadro de gestao visual os alunos

deveriam:
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Calcular os tempos de processamento de cada tipo de produto em cada
etapa do processo (corte, impressao, vinco e acabamento);

Organizar as ordens de producao de acordo com o tempo de processamento
e as datas de entrega;

Aplicar de segunda a sexta-feira as regras de sequenciamento: PEPS,
UEPS, ICR, MDE e MTP. Observacao: uma regra para cada dia;

Obter o grafico de Gantt e as métricas de gestao da produgéo para cada dia
da semana;

Comparar os dias da semana conforme a regra de sequenciamento vigente.

Atividade Pratica 08 - Programacgao, Nivelamento da Producéo e Gestéao Visual

Foi uma pratica referente ao conteudo de Planejamento, Programagao e

Controle da Producgao, focando na programacgéo da produgédo e comparagao entre os

conceitos de produgao puxada e producao empurrada. Trata-se de uma continuagao

da pratica anterior, que para tal feito, fez-se um estudo de caso totalmente integrado

com um quadro de sequenciamento de ordens de produgdo. A partir das informacgoes

do case, das fichas de ordem de producédo (OP) e do quadro de gestdo visual os

alunos deveriam:

Preencher adequadamente as ordens de produgéao (OPs) de acordo com o
caso apresentado;

Alocar todas as OPs no quadro de sequenciamento da produgéo;

Avaliar decisbes que poderao ser tomadas a partir da alocagao das OPs ao
longo da semana;

Propor um nivelamento da produgao por meio da ferramenta Heijunka Box;

Comparar os modelos programados.
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Atividade Pratica 09 - Obtencdo do Tempo-Padrdao por Meio da Cronoanalise em

Processo de Montagem

Foi uma pratica referente ao conteudo de Engenharia de Métodos, focando no
estudo de tempos e movimentos. A partir do cronbmetro, de um dos brinquedos
escolhidos os alunos deveriam:

e Desmontar o brinquedo e dimensionar todas as suas partes

e Elaborar um processo de montagem deste brinquedo (O.R.T.), organizar o

posto de trabalho e cargos dos participantes

e Obter um numero valido de ciclos cronometrados considerando todos os

operadores

e Obter os tempos-padrao de cada etapa de montagem e do processo como

um todo.

Atividade Pratica 10 - Layout de Fabrica em Nivel Supra Utilizando Modelos de

Papelaria

Foi uma pratica referente ao conteudo de Projeto de Fabrica e Instalagbes
Industriais, focando no layout em nivel supra. Fez-se uso de um estudo de caso para
a realizagéo da atividade, na qual se pretendia projetar uma nova fabrica. A partir das
informagdes do case, de cartolina, folhas coloridas, cola, tesoura e canetinhas os
alunos deveriam:

e Realizar o Mapeamento do Fluxo de Processo baseado nas UPE'’s

(Unidades de Planejamento de Espacgo) disponiveis;

e Obter as UPE’s (Unidade de Planejamento de Espaco) em escala e

posiciona-las previamente na cartolina;

¢ Obter o diagrama de afinidades e o diagrama de relagoes;

e Obter a versao final do layout fixado na cartolina e desenhar o diagrama

espaguete.
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Atividade Pratica 11 - Elaboracao de Graficos de Controle por Variaveis e por Atributo

Foi uma pratica referente ao conteudo de Monitoramento de Processos,

buscando uma comparagéo entre os métodos de amostragem e calculo dos limites de

controle de graficos de controle por variaveis e por atributo. A partir do uso de

paquimetro e alguns kits de Mega Blocks (Blocos de Montar) os alunos deveriam:

Coletar dados amostrais para a elaboragdo de graficos de controle por
variaveis;

Elaborar graficos de controle Xvar € R capazes de monitorar uma
caracteristica da qualidade de um processo;

Coletar dados amostrais para a elaboragdo de grafico de controle por
atributos;

Elaborar grafico de controle por atributos do tipo p capaz de monitorar uma
caracteristica da qualidade de um processo;

Realizar uma analise comparativa entre os graficos de controle por variaveis

e atributos.
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