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Resumo 
 
Este artigo científico analisa três empresas do setor ferroviário em relação ao nível de 
segurança operacional por meio de dois métodos matemáticos: a Carta de Controle e 
o Número-Índice. A proposta é examinar o comportamento das concessionárias 
quanto à contagem de acidentes no tráfego ferroviário utilizando critérios quantitativos. 
Tais critérios são utilizados como alternativas de fiscalizar a eficácia das medidas de 
segurança do trabalho, e tornam-se importantes métodos de conferência do progresso 
dos resultados em uma série temporal de catorze anos. 
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