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Resumo 
 
O presente estudo tem como objetivo, propor um sistema de gerenciamento de 
estoques baseado na previsão de demanda de um comércio varejista de bebidas, no 
município de Rio das Flores estado do Rio de Janeiro. O trabalho é de natureza 
aplicada, e por meio de um estudo de caso e levantamento bibliográfico, busca 
aumentar a competitividade de uma empresa do seguimento de bares e restaurantes, 
através da aplicação das técnicas de previsão de demanda e gestão de estoque 
eficiente. Dispondo de análises de dados com caráter quantitativo e qualitativo. O 
estudo demonstra como uma previsão de demanda e uma gestão de estoque bem 
alinhada, reduz riscos, gera melhorias no processo produtivo e ajuda na tomada de 
decisões, evitando atrasos indesejáveis, aglomeração de estoque desnecessário e 
reduzindo custos, tornando então o negócio mais lucrativo. 
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