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RESUMO

O Marketing Digital é a aplicacdo de estratégias de venda, divulgacdo, promocao,
monitoramento, relacionamento com clientes, e outras tantas opc¢des, por meio da
internet. Tem-se que entender usar e atualizar as técnicas do marketing tradicional
na internet, pois o meio virtual possui algumas peculiaridades, entre elas a
velocidade com que as informagBes chegam até as pessoas e a velocidade com que
as empresas recebem as respostas. Técnicas como SEO e SEM, que serao
abordados no decorrer desse artigo, passaram a gerar resultados significativos na
internet, enquanto algumas estratégias do marketing tradicional se mostraram
ineficazes. Logo, tem-se o objetivo de apresentar como funciona a propaganda
digital, através de pesquisa bibliografica, colaborando, assim, com a apresentacao
de novas possibilidades oferecidas por esse meio: 0 mundo virtual torna uma marca
conhecida por um grande numero de pessoas de forma mais rapida e abrangente,
disponibilizando formas eficazes de atrair clientes. O objetivo deste trabalho é
apresentar o marketing digital, algumas estratégias e ferramentas, e como cada uma
pode influenciar na divulgacdo e venda do produto/servico na internet. Sera
apresentado um estudo referencial das técnicas de SEO, vem do inglés Search
Engine Optimization que quer dizer Otimizacdo para Mecanismos de Busca e SEM,
Search Engine Marketing e quer dizer Marketing para Ferramentas de Busca,
explicando como estas ajudam na divulgagao das lojas na internet.
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