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Resumo 
 
Atualmente a competitividade no mercado é acirrada, e desta forma os gestores 
procuram reduzir custos ao máximo. Este artigo tem como objetivo geral apresentar 
como o método Kanban é pertinente para a redução de custos e desperdícios no 
estoque de uma empresa prestadora de serviços médicos hospitalares, particular de 
grande porte da Região Sul Fluminense. A empresa nesse estudo é chamada de 
H.C.R. - Hospital Castro Rocha. O artigo aborda conceitos do método Kanban, Just 
In Time, a atribuição do Kanban no Jus In Time, gestão de estoque, gestão de 
estoque hospitalar, sistema Kanban hospitalar e redução de custos. A metodologia 
aplicada foi a pesquisa do tipo bibliográfica, documental, explicativa e descritiva para 
efetivar a pesquisa-ação, permitindo coleta, registro e a análise dos dados 
adquiridos. Foram realizadas entrevistas nos setores de utilização do método 
Kanban, através de questionário com perguntas abertas e fechadas. 
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